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Comunicación



Comunicación en palabras propias
Actividad de inicio: Conversar
- ¿Qué esperamos de una materia como
taller de comunicación?
- ¿Qué entendemos por comunicación?
- ¿Qué palabras relacionamos a este concepto? 



Comunicar
(v)

1. Manifestar, hacer saber o dar a conocer: 
La empresa le comunicó su despido por
escrito.

2. Hacer partícipe o transmitir: Su serena
sonrisa o su mirada amable comunican paz.

3. Transmitir información por medio de un
código: Los indios se comunicaban con
señales de humo (...)



1. Manifestación, declaración o aviso: El líder sindical hizo llegar
a la empresa una comunicación de los trabajadores.

2. Extensión propagación o paso de un lugar a otro: La rápida
comunicación de la epidemia diezmó la población.

3. Transmisión de información por medio de un código: El
lenguaje es el principal sistema de comunicación humana.

4. Unión o relación entre lugares: El nuevo puente facilitará la
comunicación con los barrios situados al otro lado del río.

5. pl. Conjunto de medios destinados a poner en contacto entre sí
lugares o personas, esp. los sistemas de correos, teléfonos y
telégrafos: Las comunicaciones quedaron cortadas por el
temporal de frío y de nieve.

Comunicación
(n. f.)

Diccionario de uso del español actual. s/m:
Madrid.1997






¿Qué es,
entonces,
comunicar?



Fonseca, S. [et.al] (2011) Comunicación oral
y escrita. México: Prentice Hall

una 
propuesta



Expresión
Fonseca, S. [et.al] (2011) Comunicación oral

y escrita. México: Prentice Hall



Comunicación
Fonseca, S. [et.al] (2011) Comunicación oral y
escrita. México: Prentice Hall



(Fonseca et al. 2011: 3) 



Pensemos de nuevo
¿Qué se necesita, entonces, para que 

haya comunicación?



Lenguaje
=

Lengua
+

Habla



“un conjunto de signos estructurados que dan a entender
una cosa” (Morris, 1985:37)

“facultad propia del hombre para la expresión de sus ideas”
(Blake y Haroldsen, 1980:7)

 “el vehículo primario para la comunicación” (Ferrer,
1994:25)



Lenguaje

Lengua

Habla

Sistema de signos --> conjunto estructurado de signos lingüísticos.
Conocimiento compartido por una comunidad de hablantes

Sistema compuesto por unidades (signos) Posibilita 
formas de relación y acción sobre el medio social.

Ejecución individual de la lengua



Signo



Significado y significante forman una dicotomía, es decir,
no pueden existir el uno sin el otro, como las dos caras de
una hoja de papel. Por un lado, el significado es el
concepto, la idea o referente mental que deseamos
transmitir mediante el lenguaje; mientras que el
significante es la huella mental que tenemos del sonido
con el que dicho referente debe asociarse. Dicho de otra
manera, el significado es el contenido y el significante es la
forma.

Fuente: https://concepto.de/significado-y-
significante/#ixzz7QB7JHqIO

https://concepto.de/concepto/
https://concepto.de/idea/
https://concepto.de/lenguaje/
https://concepto.de/sonido/
https://concepto.de/significado-y-significante/#ixzz7QB7JHqIO


Fonseca, S. [et.al] (2011) Comunicación oral
y escrita. México: Prentice Hall



Modelos

Los modelos de comunicación sirven para representar la
relación y dinámica entre los componentes del proceso
comunicativo. 

(Fonseca et al., 2011:6)



M
od

el
os

Característicamente, un modelo incluye:
- CONCEPTOS que corresponden a observaciones precisas
de fenómenos y objetos.
-PRINCIPIOS RACIONALES que expliquen la dinámica de
los fenómenos.
-MECANISMOS RELACIONALES que articulen los
conceptos conforme a mecanimos racionales



MODELOS LINEALES

- Conciben a la comunicación como un proceso lineal, es decir,
unidireccional, entre dos polos.

- A los dos polos los postula desde la dicotomía actividad/pasividad

- Relación directa del mensaje sobre el público







Modelos transaccionales -->



Schramm, Westley y
McLean, Fearing y Johnson 








(Fonseca et al., 2011:8)



Recapitulación
- lluvia de ideas sobre comunicación (qué es, de qué se compone)

- una propuesta de definición

- diferencia comunicación / expresión para resaltar la importancia del

"otro"

- disparadores para pensar en provocar una "respuesta" o bien un

"estímulo" o bien un "efecto" o  bien un "impacto"

- algunos modelos desde los que se pensó a la comunicación para

repara en qué cosas se tuvieron en cuenta y de qué cosas nos

podemos servir para pensar en la materia.


